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Se entrega esta guía a los operadores y vendedores de mercados de productores agropecuarios en respuesta 
a la emergencia de salud pública por COVID-19. 
 
Antecedentes  
El 7 de marzo de 2020, el gobernador Andrew M. Cuomo emitió el Decreto 202, por el que declara el estado de 
emergencia en respuesta a la COVID-19. La transmisión comunitaria de la COVID-19 se ha producido en todo 
el estado de Nueva York. Para minimizar la propagación, se deben poner en práctica las medidas de 
distanciamiento social y de limpieza frecuente. 
 
El 16 de marzo de 2020, el gobernador Cuomo emitió el decreto 202.3, que prohibía todo consumo de alimentos 
y bebidas en los establecimientos de comidas y bebidas de todo el Estado.  
 
El 20 de marzo de 2020, el gobernador Cuomo emitió el Decreto 202.6, que ordena a todas las empresas no 
esenciales a suspender las funciones del personal que trabaja en oficinas. Las empresas esenciales, definidas 
por la guía de Empire State Development Corporation (ESD), no quedaron sujetas a la restricción del trabajo 
presencial; sin embargo, se les ordenó que cumplieran con la guía y las directrices para mantener un entorno 
de trabajo limpio y seguro emitidas por el DOH y se las instó a cumplir con las medidas de distanciamiento 
social en la medida de lo posible. Los mercados de productores agropecuarios fueron considerados como un 
negocio esencial. 
 
El 12 de abril de 2020, el gobernador Cuomo emitió el decreto 202.16, que ordena a las empresas esenciales 
proporcionar a los empleados que estén presentes en el lugar de trabajo un barbijo sin costo alguno, que debe 
utilizarse cuando estén en contacto directo con los clientes o el público en general durante el transcurso de su 
trabajo. El 15 de abril de 2020, el gobernador Cuomo emitió el decreto 202.17, que ordena que toda persona 
que tenga más de dos años de edad y pueda tolerar médicamente un barbijo deberá cubrirse la nariz y la boca 
con una mascarilla o barbijo de tela cuando esté en un lugar público y no pueda mantener, o cuando no 
mantenga, la distancia social. El 16 de abril de 2020, el gobernador Cuomo emitió el decreto 202.18, que ordena 
que todas las personas que utilicen medios de transporte públicos o privados u otros vehículos de alquiler, que 
tengan más de dos años de edad y que puedan tolerar médicamente una mascarilla deben usar una mascarilla 
o barbijo que cubra la nariz y la boca durante cualquier viaje. También ordenó a los operarios o conductores del 
transporte público o privado que usen una mascarilla o barbijo que cubra la nariz y la boca siempre que haya 
pasajeros en los vehículos de ese tipo. El 29 de mayo de 2020, el gobernador Cuomo emitió el decreto 202.34, 
que autoriza a los operadores/propietarios de empresas a negarles la entrada a las personas que no cumplan 
con los requisitos relativos al uso de mascarillas o barbijos.  
 
El 26 de abril de 2020, el gobernador Cuomo anunció un enfoque escalonado para reabrir industrias y negocios 
en Nueva York en fases fundamentado en un análisis regional basado en la información disponible. El 4 de 
mayo de 2020, el Gobernador dispuso que el análisis regional consideraría varios factores de salud pública, 
entre los que se incluyen las nuevas infecciones por COVID-19, así como el sistema de atención médica, las 
pruebas diagnósticas y la capacidad de rastreo de contactos.  
 
Mascarillas 
 
Se deben utilizar mascarillas en el mercado. Cualquier persona que tenga más de dos años de edad y pueda 

tolerar médicamente una mascarilla debe cubrirse la nariz y la boca con una mascarilla o barbijo de tela 

cuando esté en público de acuerdo con los decretos 202.17 y 202.18 y sus revisiones posteriores. 

Los mercados de productores agropecuarios, los productores agropecuarios, los proveedores y las personas 

autorizadas a actuar en su nombre no permitirán entrar a quienes no cumplan con los requisitos de la 



subparte 66-3 de la reglamentación del Departamento de Salud y de las orientaciones aplicables. Sin 

embargo, esto se aplicará de una manera consistente con la Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades, 

la Ley de Derechos Humanos del estado o de la ciudad de Nueva York y cualquier otra disposición aplicable 

de la ley. Consulte: 

https://regs.health.ny.gov/sites/default/files/pdf/emergency_regulations/Enforcement%20of%20Social%20Dista

ncing%20Measures.pdf.  

 
Guía de New York Forward 

• Los mercados de productores agropecuarios, los productores agropecuarios y los proveedores 
también deben revisar minuciosamente los documentos de orientación en NY Forward, disponibles en 
https://forward.ny.gov/ny-forward.  

o Los mercados de productores agropecuarios deben tener un plan de seguridad de reapertura 
comercial de NY Forward , también conocido como un plan de seguridad sanitaria de mercado, 
preparado y en las instalaciones. El plan debe estar a disposición de las autoridades sanitarias 
o de seguridad del Estado o locales en caso de que se realice una inspección. 

o Los productores agropecuarios y los proveedores deben tener un plan de seguridad 
empresarial preparado y en el lugar para participar en el mercado de productores 
agropecuarios. El plan debe estar a disposición de los operadores del mercado y de las 
autoridades sanitarias o de seguridad del Estado o locales en caso de que se realice una 
inspección. Los productores agropecuarios y los proveedores deben llevar a cabo el plan de 
seguridad empresarial que sea más adecuado a los productos o alimentos que se venden.  

• Los mercados de productores agropecuarios, los productores agropecuarios y los proveedores deben 
consultar los documentos de orientación apropiados del Departamento de Salud del estado de Nueva 
York, https://coronavirus.health.ny.gov/home, el Departamento de Agricultura y Mercados del estado 
de Nueva York, https://agriculture.ny.gov/coronavirus, y cualquier otro gobierno estatal o local. 

• La orientación está sujeta a una revisión frecuente mientras Nueva York continúa con su reapertura 
medida y escalonada a través de NY Forward. Los mercados de productores agropecuarios, los 
productores agropecuarios y los proveedores de granjeros deben revisar periódicamente los 
documentos de orientación del Departamento de Salud del estado de Nueva York, 
https://coronavirus.health.ny.gov/home, el Departamento de Agricultura y Mercados del estado de 
Nueva York, https://agriculture.ny.gov/coronavirus, en la página web de NY Forward, 
https://forward.ny.gov/ny-forwardy cualquier otra página de gobiernos estatales o locales que 
corresponda para obtener la información más actualizada. 

 
Mercados de productores agropecuarios 
Para promover la salud y seguridad de los vendedores y clientes, es importante que los mercados de 
productores agropecuarios cumplan con los siguientes requisitos por el tiempo en que esté en vigor el 
Decreto. Estos requisitos están destinados a conservar los puntos de venta de alimentos locales saludables, 
al mismo tiempo que protegen a nuestros productores agropecuarios, consumidores y comunidades de la 
propagación del COVID-19.  
 
Los mercados de productores agropecuarios:  

• Deben separar a los vendedores cada cierta distancia tanto como sea posible.  

• Deben minimizar los alimentos a los que los clientes pueden acceder directamente y, en su lugar, 
deben atenderlo.  

• Deben aumentar la cantidad de estaciones de lavado de manos y poner a disposición desinfectante 
para manos, que contenga al menos un 60% de alcohol, para los vendedores y los clientes.  

• Deben administrar el tráfico de clientes dentro del mercado para eliminar la congregación y promover 
el distanciamiento social (es decir, mantener una distancia de al menos 6 pies entre los clientes).  

• Deben conocer y comprender los Lineamientos de seguridad alimentaria en los mercados de 
productores agropecuarios.  

• Consultar con frecuencia el sitio web del Departamento de Agricultura y Mercados para obtener 
actualizaciones y recursos adicionales.  

• El entretenimiento que se ofrece en el mercado de productores agropecuarios debe ser 

complementario a la actividad del mercado, y debe cumplir con todas las orientaciones de NY Forward, 

entre las que se incluyen las actividades artísticas y de entretenimiento tanto al aire libre como en 

espacio cerrado y de bajo riesgo y deben estar en consonancia con la fase actual de las regiones o los 

requisitos para la reapertura. 

https://regs.health.ny.gov/sites/default/files/pdf/emergency_regulations/Enforcement%20of%20Social%20Distancing%20Measures.pdf
https://regs.health.ny.gov/sites/default/files/pdf/emergency_regulations/Enforcement%20of%20Social%20Distancing%20Measures.pdf
https://forward.ny.gov/ny-forward
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYS_BusinessReopeningSafetyPlanTemplate.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/home
https://agriculture.ny.gov/coronavirus
https://coronavirus.health.ny.gov/home
https://agriculture.ny.gov/coronavirus
https://forward.ny.gov/ny-forward
https://agriculture.ny.gov/food-safety/food-safety-farmers-markets
https://agriculture.ny.gov/food-safety/food-safety-farmers-markets
https://agriculture.ny.gov/coronavirus
https://forward.ny.gov/phase-four-industries


Los mercados de productores agropecuarios pueden considerar la posibilidad de que solo los adultos mayores 
o aquellos con sistemas inmunitarios comprometidos compren durante la primera hora que abra el mercado, o 
antes de abrir el mercado al público en general.  
 
Productores agropecuarios/proveedores 

• Además de los protocolos de seguridad alimenticia que adoptan los productores agropecuarios en sus 
establecimientos, los operadores de mercados de productores agropecuarios deben implementar sus 
propios protocolos sanitarios. Si bien el Centro para el Control y Prevención de Enfermedades (CDC, 
por sus siglas en inglés) y la Administración de Alimentos y Medicamentos de EE. UU. (FDA, por sus 
siglas en inglés) declararon que no se sabe si la COVID-19 se transmite en alimentos o envases de 
alimentos, los productores agropecuarios y los proveedores deben cumplir con los siguientes 
requisitos:  

o No permitir que los clientes pasen un tiempo prolongado cerca de los puestos o las mesas.  
o No se permite la degustación en el lugar. Se pueden entregar a los consumidores muestras 

preenvasadas para el consumo fuera del sitio o en las áreas de comedor designadas que se 
ajusten a la guía de servicios alimentarios de NY Forward. 

o Limitar la cantidad de clientes permitidos en la mesa a la vez, lo que permite un distanciamiento 
social adecuado. 

o Organizar mesas de exposición de una manera que permita el distanciamiento social entre los 
consumidores (por ejemplo, no crear espacios cerrados o confinados con exposiciones de una 
manera en la que no se pueda mantener el distanciamiento social). 

o Limpiar y desinfectar con frecuencia las superficies y otros puntos de contacto que se tocan 
frecuentemente, incluidas las terminales de venta.  

o Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabón o usar un desinfectante para manos que 
contenga al menos 60% de alcohol cuando no haya agua y jabón disponibles.  

▪ Se recomiendo utilizar guantes protectores para manipular productos en el mercado. 
o Envasar previamente productos agrícolas crudos, como manzanas, patatas, cebollas, etc. en la 

mayor medida posible. Todos los demás alimentos, como panes y productos horneados, se 
deben vender previamente envasados. Consultar las leyes de etiquetado de alimentos 
actuales.  

o Conocer los lineamientos de seguridad alimentaria en los mercados de productores 
agropecuarios.  

o Deben consultar con frecuencia el sitio web del Departamento de Agricultura y Mercados para 
obtener actualizaciones y recursos adicionales.  

o No permitir que los clientes coloquen objetos personales, como bolsas reutilizables, dinero, 
monederos o teléfonos celulares en las mesas de los proveedores. 

• Los empleadores deben proporcionar a los trabajadores esenciales máscaras gratis para que las usen 
cuando interactúen con el público de conformidad con el Decreto 202.16. Puede encontrar información 
adicional en la Guía provisional del decreto 202.16. 

 
Considerar otros enfoques para facilitar la venta directa de los mercados de productores agropecuarios. Entre 
las alternativas, se pueden incluir:  

• Ofrecer pedidos en línea u otras soluciones creativas de compra con la posibilidad de pasar a recoger 
por el mercado. Esta modalidad servirá para reducir las aglomeraciones y el manejo de dinero en 
efectivo u otras monedas.  

• Considerar un método de agricultura sostenida por la comunidad (CSA, por sus siglas en inglés) que 
abarque a todo el mercado o un puesto de alimentos para pasar a recoger.  

 
Limpieza/desinfección e higiene de las manos:  
Limpiar y desinfectar edificios y equipos de acuerdo con la Orientación interina actualizada para la limpieza y 
desinfección de las instalaciones de manufactura de alimentos o tiendas minoristas de alimentos a raíz de la 
COVID-19 del Departamento de Agricultura y Mercados y el Departamento de Salud (DOH) del estado de 
Nueva York. 

 

Este letrero que proporciona orientación para detener la propagación de la COVID-19 se debe publicar en 
lugares prominentes. Los letreros también deben estar disponibles en distintos idiomas. El lavado frecuente de 
las manos con agua y jabón durante al menos 20 segundos se debe realizar:  

• antes y después de comer  

• después de estornudar, toser o sonarse la nariz  

https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/coronavirus-disease-2019-covid-19-frequently-asked-questions#food
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/coronavirus-disease-2019-covid-19-frequently-asked-questions#food
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/coronavirus-disease-2019-covid-19-frequently-asked-questions#food
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/coronavirus-disease-2019-covid-19-frequently-asked-questions#food
https://agriculture.ny.gov/food-safety/food-labeling
https://agriculture.ny.gov/food-safety/food-safety-farmers-markets
https://agriculture.ny.gov/food-safety/food-safety-farmers-markets
https://agriculture.ny.gov/coronavirus
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/04/doh_covid19_eo20216employeefacecovering_041420.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/04/agm-doh_covid19_cleaningfoodstores_rev_041120.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/04/agm-doh_covid19_cleaningfoodstores_rev_041120.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/04/agm-doh_covid19_cleaningfoodstores_rev_041120.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/04/agm-doh_covid19_cleaningfoodstores_rev_041120.pdf
https://www.health.ny.gov/publications/13067.pdf
https://coronavirus.health.ny.gov/protect-yourself-and-your-family-coronavirus-covid-19


• después de tocarse la cara o el cabello, o de tocar el teléfono celular y/o la ropa;  

• después de usar el baño  

• antes de manipular alimentos  

• después de tocar o limpiar superficies que puedan estar contaminadas  

• después de usar equipos y suministros que se comparten  
 
Aquí encontrará más información disponible: 
Sitio web sobre el nuevo coronavirus (COVID-19) del Departamento de Salud del estado de Nueva York  
https://coronavirus.health.ny.gov/home. 
 
Sitio web sobre el coronavirus (COVID-19) del Centro para el Control y la Prevención de Enfermedades de 
Estados Unidos  
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html.  

https://coronavirus.health.ny.gov/home
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

